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料金収受業務ユニフォームのリニューアルの概要 

 

 

 １． 料金収受業務の主な仕事の内容 

   中日本エクストール横浜株式会社及び中日本エクストール名古屋株式会社は、高速道路等をご利用され

たお客様から通行料金をいただく業務を行う会社で、中日本高速道株式会社の子会社として、昨年１０月

３０日に設立されました。 

ユニフォームを着用する収受社員の主な仕事の内容としては、インターチェンジの入口・出口に設置し

てあるブース（ボックス）内において、通行券の発行や通行料金を収受する他、事務室でのお客様応対、

現金の整理、各種書類の作成等です。 

また、ＥＴＣレーンにおいてトラブルが発生した場合は、迅速に現場に駆け付け、レーン閉鎖を行った

上でお客様への応対、機器の状況の確認等を行います。 

   ※ エクストール両社の事業範囲については、２００７年６月２１日の記者発表資料のとおりです。 

 

 ２．ユニフォームをリニューアルする主な理由 

   今般のリニューアルの主な理由は、次とおりです。 

    ◎ＥＴＣレーンでトラブルが発生した際におけるレーン閉鎖等の作業時に、ドライバーから確認しや

すく（視認性の向上）、動きやすいなど、より安全性の高いユニフォームが必要になったこと。 

     なお、リニューアルに際しては、ＮＥＸＣＯ中日本グループのブランド・ロゴマーク及びブランド

カラー（ネクスコオレンジ）をデザインに取り入れることとします。 

 

 ３．リニューアルユニフォームに求める機能及びコンセプト 

    ①安全性（視認性の向上、動きやすさ）、②明るい、③信頼感、④清潔感、⑤親しみやすさ 

    ⑥生地等に「エコ素材」を使用するものとし、廃棄時においてもリサイクルが可能な製品とする。 

 

    ※参考：中日本エクストール横浜㈱及び名古屋㈱の事業方針 

     料金所は、高速道路をご利用いただくお客様との最初と最後の接点であることから、お客様を大切

にし、「より早く」「より安全・安心に」「より快適に」「より便利で楽しく」高速道路を利用していた

だけるよう、ＮＥＸＣＯ中日本と一体となって、お客様サービスの向上に取り組んでまいります。 

    

 

 

 

http://www.c-nexco.co.jp/info/management/070620140032_1.html
http://www.c-nexco.co.jp/corp/brand.html
http://www.c-nexco.co.jp/corp/brand.html


 ４．着用開始の時期 

    平成２０年４月１日から一斉に着用 

 

５．着用する収受社員の数 

   ・横浜会社  約１，３４０名（うち、女性社員約５０名）、料金所数 約７０箇所 

   ・名古屋会社 約２，０６０名（うち、女性社員約４０名）、料金所数 約１６０箇所 

     ・平均年齢  約６０歳（年齢層４５歳～７０歳） 

 

６．リニューアルユニフォーム一式の上限単価 

   ・男性   ７０，０００円／式（消費税込） 

   ・女性  １００，０００円／式（消費税込） 

 

７．リニューアルユニフォーム一式の内訳 

  ・男性（上衣［全シーズン用］、ズボン［全シーズン用］、ワイシャツ、夏用シャツ、ネクタイ、制帽） 

  ・女性（上衣［全シーズン用］、ベスト［全シーズン用］、キュロットスカート［全シーズン用］ 

パンツ［全シーズン用］、ブラウス、ブラウス（半袖）、リボン、制帽） 

 

８．初度調達として発注が予定される金額 

   約２４０，０００千円 

 

９．応募及びユニフォームリニューアルパートナー会社決定方法 

    今回の募集にあたり提出された書類の選考に併せて、デザイン画の審査を行い、後日開催するコンペ

ティションに参加していただく１０社を選定します。 

    コンペティションは、１次審査で１０社から提出される作品のプレゼンテーションを行い、その中か

ら５作品を選び、２次審査でその５作品について、再度審査を行い、１作品を決定します。 

 

１０．発注機関 

   中日本エクストール横浜㈱及び中日本エクストール名古屋㈱の共同発注 

 

以   上 

 

担当部署及び担当者  

 

応募にあたっての 

お問い合わせ先 

中日本エクストール名古屋株式会社 事業部（担当：市川、増田） 

 TEL 052-203-5115（代表）

中日本エクストール横浜株式会社  事業部（担当：広岡、永井）  

 TEL 045-329-2030（代表）

 

 

送付宛先 

（提出書類等受付先） 

 

※ 中日本エクストール名古屋株式会社が代表して行います。 

  〒４６０－０００３ 

  名古屋市中区錦一丁目１９番２４号 名古屋第一ビル６階 

  中日本エクストール名古屋株式会社事業部ユニフォームリニューアル係 宛 

 


