
道路交通情報のお問い合わせ先

（１）ハイウェイＦＡＸ  （５分ごとに主要高速道路の最新の情報を２４時間案内）

東名、名神、中央、北陸、 ﾅﾋﾞﾀﾞｲﾔﾙ（※） ０５７０（００）１６２５
ほか主要高速道路情報 東京局 ０３（３８６７）１６２５

 ※全国（北海道、沖縄を除く）どこからでもＮＴＴ回線からダイヤルすると一番近いハイウェイＦＡＸ中継局に接続します。

（２）ハイウェイテレホン  （５分ごとに最新の情報を２４時間案内）
携帯電話からは「＃８１６２[はーい、無事（帰る）]におかけいただくと、最も近い地域の最新の高速道路状況を自動音声
で提供します。
固定電話からは「＃８１６２」を利用いただけません。固定電話からは、以下のハイウェイテレフォンをご利用ください

中央道・長野道 八王子局 ０４２（６９２）１６２０
甲府局 ０５５ (２７５）１６２０
諏訪局 ０２６６（５７）１６２０

東名高速・小田原厚木道路、 東京局 ０３（５４９１）１６２０
西湘バイパス・箱根新道情報 川崎局 ０４４（８６６）１６２０

横浜局 ０４５（９２３）１６２０
御殿場局 ０５５０（８２）１６２０
富士局 ０５４５（５１）１６２０
静岡局 ０５４（２８８）１６２０
浜松局 ０５３（４３５）１６２０

中部地区情報 名古屋局 ０５２（７０９）１６２０
豊川局 ０５３３（８２）１６２０
岐阜局 ０５８（２５９）１６２０

 四日市局 ０５９（３５２）１６２０
北陸地区情報 敦賀局 ０７７０（２１）１６２０

福井局 ０７７６（５７）１６２０
金沢局 ０７６（２５３）１６２０
富山局 ０７６（４７６）１６２０
上越局 ０２５（５３５）１６２０
湯沢局 ０２５（７８４）１６２０
新潟局 ０２５（３７０）１６２０

携帯電話を用いたインターネット接続サービスからも利用できます
①ｉモードからのアクセス
　「ｉモードＭｅｎｕ」→「メニューリスト」→「交通/地図/旅行」→「ハイウェイドラなび」→「ハイウェイテレホン」
②Yahoo！ｹｰﾀｲからのアクセス
「メニューリスト」→「交通・グルメ・旅行」→「道路情報・タクシー」→「ハイウェイドラなび」
   →「ハイウェイテレホン」
③ＥＺwebからのアクセス
　「EZトップメニュー」→「カテゴリで探す」→「地図・交通・旅行」→「道路・交通」→「ハイウェイドラなび」
   →「ハイウェイテレホン」

（３） 日本道路交通情報センター

インターネット

http://www.jartic.or.jp ２４時間・５分更新で道路交通情報を提供
　

　 日本道路交通情報センター  全国統一番号
※ 全国どこからでも最寄りの情報センターに接続されます。

　

長野自動車道
全国・関東甲信越情報（九段センター）
長野情報（長野センター）
高速情報（高速八王子駐在）

中央自動車道
全国・関東甲信越情報（九段センター）
中部地方・愛知情報（名古屋センター）
高速情報（高速八王子駐在）
高速情報（高速一宮センター）

東名高速道路
全国・関東甲信越情報（九段センター）
中部地方・愛知情報（名古屋センター）
高速情報（高速川崎センター）
高速情報（高速一宮センター）

名神高速道路
中部地方・愛知情報（名古屋センター）
関西地方・大阪情報（大阪センター）
高速情報（高速一宮センター）
高速情報（高速吹田センター）

北陸自動車道
新潟情報（新潟センター）
富山情報（富山センター）
石川情 
高速情報（高速一宮センター）
高速情報（高速金沢駐在）
高速情報（高速新潟駐在） 

東名阪自動車道
中部地方・愛知情報（名古屋センター）
三重情報（津センター）
高速情報（高速一宮センター）

０５７０－０１１０１１
＃８０１１（携帯短縮ダイヤル）

０３（３２６４）１３３１
０２６（２４４）００１１
０４２（６９１）００５８

０３（３２６４）１３３１
０５２（９５４）８８８８
０４２（６９１）００５８
０５８６（７７）３１７９

０３（３２６４）１３３１
０５２（９５４）８８８８
０４４（８６６）３４１０
０５８６（７７）３１７９

０５２（９５４）８８８８
０６（６３１３）１１４１
０５８６（７７）３１７９
０６（６８７７）１８３０

０２５（２８３）５２５２
０７６（４３２）２２２３
０７６（２６６）３１４１

０５９（２２６）７１５１
０５８６（７７）３１７９

０５８６（７７）３１７９
０７６（２４９）１８５２
０２５（２３３）０１０２

０５２（９５４）８８８８
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