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中日本高速道路株式会社 

 

NEXCO 中日本では、車両火災が原因による通行止めが月平均 2 回以上発生し、通行止めの平均時間は 5 時

間以上の長時間に及んでいることや、車両火災に伴い道路構造物に損傷を与える事案も多く発生し、原状復旧に

長時間要している状況です。 

また、車両故障が原因による通行止めも多く発生しており、過去 3 年間（2021 年から 2023 年）で年平均 55 件発

生している状況です。 

当社は、更なる車両火災や車両故障を未然に防ぐものとして、お客さまに出発する前の車両点検をお願いする

とともに、関係機関と連携した交通安全啓発を進めてまいります。 

 

 

１．NEXCO 中日本管内における車両火災を原因とする通行止め発生状況 

2021 年以降、車両火災を原因とする通行止めは月平均 2 回以上発生しており（図 1）、1 回あたりの通行止め時

間は最長で 19 時間以上と長時間に及びます（表 1）。 

また、2024 年 2 月 9 日（金）に E1A 新東名高速道路で発生した車両火災では、下り線 新清水 IC～新清水 JCT

間で 14 時間 55 分（16 時 5 分から翌 2 月 10 日（土）7 時 0 分まで）の長時間の通行止めとなり、ご利用のお客さま

にご迷惑をおかけしました（図 2）。 

 

 
 

表 1 NEXCO 中日本管内における車両火災を原因とする通行止め時間（当社調べ） 
 

2021 年 2022 年 2023 年 2024 年(※) 

延べ通行止め時間 137 時間 26 分 112 時間 12 分 145 時間 54 分 32 時間 3 分 

最長の通行止め時間 16 時間 1 分 19 時間 6 分 15 時間 9 分 14 時間 55 分 

車両火災や車両故障が原因による通行止めが多く発生！ 
～出発する前に確実な車両点検をお願いします～ 
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図 2 2024 年 2月 9日発生の車両火災 

（新東名 下り線 北沼上トンネル内） 
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※2024 年 1 月 1 日～2 月 29 日 

2．NEXCO 中日本管内における車両故障を原因とする通行止め発生状況 

故障車を原因とする通行止めについても、車両火災と同様に多く発生しています（図 3）。 

 

 

表 2 NEXCO 中日本管内における車両故障を原因とする通行止め時間（当社調べ）  
2021 年 2022 年 2023 年 2024 年(※) 

延べ通行止め時間 72 時間 24 分 115 時間 15 分 105 時間 38 分 7 時間 00 分 

最長の通行止め時間 4 時間 19 分 4 時間 15 分 5 時間 45 分 2 時間 05 分 

※2024 年 1 月 1 日～2 月 29 日 

 

 

３．車両火災や車両故障の防止に向けた啓発実施状況 

車両火災や車両故障が多く発生する状況を踏まえ、車両火災については、車両火災防止の啓発（ＳＴＯＰ！車両

火災）を実施しています。チラシ（図 4、資料 3-2）の配布やサービスエリア（SA）・パーキングエリア（PA）の電子掲

示板（マルチインフォメーションボード）への掲出、SNS（X（旧 Twitter）など）での啓発（図 5）のほか、2024 年 4 月 6

日(土)から実施される「春の全国交通安全運動」にあわせて、当社管内の SA・PA で実施予定のイベントの中で、お

客さまへの啓発の呼びかけもする予定です。 

また、車両火災や車両故障の原因となるエンジントラブル、タイヤバーストなどを含む車両の故障を未然に防ぐ

ため、出発前の車両点検を呼びかける動画（図 6）などにより、引き続き、啓発広報を行ってまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 5 X（旧 Twitter）での啓発 

図 6 マナーガイド動画 

図 4 啓発チラシ 
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