
4．通行止め情報について 

（１）通行止めのご案内 

・ハイウェイラジオ・ハイウェイテレホン・情報板で通行止めの情報を提供いたします。 

 

（２）お出かけ前に入手できる道路交通情報 

・目で見るハイウェイテレホン 

リアルタイムな道路交通情報が、携帯電話の画面にてご覧いただけます。 

http://www.yokohama1620-c-nexco.jp/main/index.shtml 

  

・アイハイウェイ中日本 

  全国の道路交通情報を、マップや文字でご確認いただけます。 

  http://c-ihighway.jp/ 

 

・ハイウェイテレホン（５分毎に最新情報を２４時間提供） 

携帯電話からは「♯8162(はーい、無事（帰る）)」 

甲府局 055-275-1620 

※「♯8162」に携帯電話でおかけいただくと、当社の営業範囲内であれば、その場所から最も近い地域の最新の高

速道路情報を、自動音声で提供します。 

 

・日本道路交通情報センター（ＪＡＲＴＩＣ）の道路交通情報 

ホームページ http://www.jartic.or.jp/ 

電話番号 全国共通ダイヤル 050-3369-6666 

       全国高速ダイヤル 050-3369-6700 

携帯短縮ダイヤル ♯8011 （携帯電話・PHS 専用） 

 

 

5．通行止めに関するお問い合わせ先 

◆山梨県警察本部交通部高速道路交通警察隊  

TEL：055-275-4551（代表）（24 時間受付） 

◆中日本高速道路㈱八王子支社 甲府保全・サービスセンター  

TEL：055-275-5121（代表）（受付時間 平日 9:00～17:20） 

  

 

6．高速道路に関するお問い合わせはこちら 

◆ＮＥＸＣＯ中日本お客さまセンター（24 時間受付）  

TEL：0120-922-229（フリーダイヤル） 

      TEL：052-223-0333（フリーダイヤルをご利用できないお客さま/通話有料） 

 

 

 

アイハイウェイ中日本 

 

目で見るハイウェイテレホン 

http://www.yokohama1620-c-nexco.jp/main/index.shtml
http://c-ihighway.jp/
http://www.jartic.or.jp/

