
3 渋滞（予測）情報の提供

■渋滞情報をインターネットなど各種の媒体を通じて提供しており、旅行計画段階、旅行の出発前、走行中、休憩中

など、いつでもどこからでも情報を入手できます。

（１）渋滞予測情報

①インターネット [http://kousokubiyori.jp/] （パソコン、携帯電話共通）

当社のドライブ情報サイト「高速日和」で、渋滞予測情報が検索できます。

②リーフレット（渋滞予測ガイド）

高速道路の各サービスエリアのエリア・コンシェルジュや、料金所事務室などでお配りしています。

（4月18日頃から配布予定）

（２）現在の道路交通情報

① 日本道路交通情報センターの道路交通情報

インターネット [http://www.jartic.or.jp/] や電話(電話番号は〔別紙－3〕をご覧ください)で道路交通情報を

入手できます。

② ⅰHighway 中日本（アイハイウェイ中日本）

全国の高速道路交通情報を携帯電話のウェブサイトを利用して、マップや文字でご確認いただけます。また、

通行止めが発生又は解除した際にメールでお知らせする「マイルート機能」などをご利用いただけます。

なお、自動車運転中のドライバーの携帯電話の使用は法律で禁止されています。ご利用の際はSA・PAにて

お願いします。

［http://ｃ-ihighway.jp/］

③ ハイウェイテレホン（電話番号は〔別紙－3〕をご覧ください。）

携帯電話から「#8162〔はーい、無事(帰る)〕」に ※音声によるハイウェイテレホンと合わせ携帯電話のウェブサイトで

おかけいただくと、その場所から最も近い地域の ご確認いただける、「目で見るハイウェイテレホン」もご活用ください。

高速道路情報が音声で入手できます。

・関東・甲信越地域の高速道路情報

［http://www.yokohama1620-c-nexco.jp/main/index.shtml/］

（３）走行中に入手できる道路交通情報 ・東海及び北陸地域の高速道路情報

① 道路情報板 ［http://highway-telephone.com/］

② ハイウェイラジオ（1620KHz）

③ VICS・ITSスポット VICS・ITSスポット対応のカーナビゲーションなどで入手できます。

（４）休憩中に入手できる道路交通情報

① ハイウェイ情報ターミナル（サービスエリアなどに設置）

テレビ画面などにより、分かりやすくお知らせします。

② その他

SAのエリア・コンシェルジュ、案内看板などで交通情報を入手できます
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