
■具体の対策内容

渋滞関連
情報提供
（お出かけ前）

渋滞の予測の事前周知のため、情報提供ツー
ルの広報強化をします。

中央道すいすいモバイル、高速日和、ハイウェイテレホン（＃8162）、の広報強化 1,2,3,10

情報提供
（お出かけ中）

渋滞情報をお客様に提供するため、ＬＥＤ表示
を行います。

渋滞後尾付近にＬＥＤを設置し、渋滞情報を提供して注意喚起を実施
　【中央道】諏訪ＩＣ（下り）、釈迦堂ＰＡ（上り）、境川ＰＡ（上り）、双葉ＳＡ（上り）付近
　【長野道】岡谷ＪＣＴ（上り）、岡谷ＩＣ（上り）、塩尻ＩＣ（上り）、松本ＩＣ（下り）、豊科ＩＣ（下り）付近

土日祝日

お客様にＳＡ、ＰＡで交通情報を提供するた
め、情報提供ツールを新たに整備します。

休憩施設の放送型情報ターミナルの整備
□３月２８日までに稼動を開始する分
　【中央道】藤野ＰＡ（下り）、初狩ＰＡ（上下）、谷村ＰＡ（上下）、釈迦堂ＰＡ（上下）、境川ＰＡ（上下）、
　　　　　　　八ヶ岳ＰＡ（上下）、中央道原ＰＡ（上下）、辰野ＰＡ（上下）、【長野道】みどり湖ＰＡ（上下）、
　　　　　　　計１７箇所
□４月２８日までに稼動を開始する分
　【中央道】藤野ＰＡ（上り）、談合坂ＳＡ（下り）、双葉ＳＡ（上下）、諏訪湖ＳＡ（上下）
　【長野道】梓川ＳＡ（上下）
　　　　　　　計８箇所

6

渋滞低減
渋滞緩和のため、ＬＥＤ表示による速度低下防
止対策を行います。

上り坂、サグによる渋滞発生箇所でLED表示し、速度低下防止による渋滞低減を図る
　【中央道】上り小仏TN、下り相模湖IC付近

土日祝日 4,5

その他 非常時に備えて支援物資を準備します。
非常時にお客様に配布する携帯トイレや飲料水等の支援物資の準備・配布
　【八王子（保）、大月（保）、甲府（保）、松本（保）】

事故関連 事故処理
交通量が増加するため、交通管理隊の体制を
強化します。

交通管理隊の増員、及び巡回間隔の調整や勤務時間延長など体制を強化
　【八王子（保）、大月（保）、甲府（保）、松本（保）】

土日祝日

事故防止
渋滞の中での事故防止のため、ＬＥＤ表示しま
す。

中央道上り50～56.5ｋｐ、ＬＥＤ表示による追突等事故対策

高速道路に不慣れなお客様が増えると考えら
れるため逆走防止対策を行います。

【中央道】双葉ＳＡ（下り）、【長野道】梓川ＳＡ（下り）での逆走防止対策を実施　【2箇所】 設置済み 7

休憩施設関連 駐車ます
混雑が予想される休憩施設に対し,効率的に駐
車していただくため駐車場整理員を配置しま
す。

混雑が予想される休憩施設に対し、混雑時間帯に駐車場整理員を配置
　【中央道】石川ＰＡ（上４人、下８人）、藤野ＰＡ（上４人、下３人）、談合坂ＳＡ（上り１１人）、
　　　　　　　初狩ＰＡ（上２人、下２人）、谷村ＰＡ（上２人、下２人）、双葉ＳＡ（上１０人、下１０人）、
　　　　　　　諏訪湖ＳＡ（上り１０人）、
　　　　　　　計６８人

【その他箇所】
八王子ＴＢ（下り５人）、
元八王子ＢＳ（下り１人）
土日祝日

混雑が予想される休憩施設で、駐車ます数を
増設します。

駐車ます数の増設
　【中央道】釈迦堂ＰＡ
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トイレ
トイレの待ち時間を短縮するため仮設トイレを
設置します。環境にやさしいバイオトイレも使
用します。

著しく待ち時間が増長すると予想される休憩施設や料金所において、仮設トイレを設置
　【中央道】石川ＰＡ（上り４基、下５基）、藤野ＰＡ（上り６基）、初狩ＰＡ（上り５基）、谷村ＰＡ（下り８基）、
　　　　　　　釈迦堂ＰＡ（上り２基、下り２基）、双葉ＳＡ（上り４基、下り４基）、諏訪湖ＳＡ（上り１０基、下り１０基）、
　【長野道】梓川ＳＡ（上り１０基、下り１０基）、みどり湖ＰＡ（下り５基）
　　　　　　　計８５基　（うちバイオトイレ１７基【下線箇所】）

【その他箇所】
八王子ＴＢ（下り１５基）、
府中ＢＳ（上１基、下１基）、
上野原（料）２基、
野田尻ＢＳ１基、
土日祝日

9

混雑情報
休憩施設の利用を平準化するため、休憩施設
混雑情報を収集し、お客様に提供します。

ＣＣＴＶ等により混雑状況を監視し、上流の休憩施設手前に配置するＬＥＤ標識車等で満車・混雑・空有を表示
　【中央道】石川ＰＡ（下り）、藤野ＰＡ（上下）、談合坂ＳＡ（上下）、初狩ＰＡ（上下）、釈迦堂ＰＡ（上り）、
　　　　　　　境川ＰＡ（上り）、双葉ＳＡ（上り）、諏訪湖ＳＡ（下り）、谷村ＰＡ（上り）
　　　　　　　計１５箇所

土日祝日 6,10

すいすいモバイルによる、休憩施設満空情報の提供 土日祝日
情報ターミナルで、休憩施設の満車・混雑・空有の情報を提供します。 土日祝日

ショップ 営業時間の延長 各休憩施設のご利用状況に応じて営業時間を延長 11

コンシェルジュ 開設時間の延長 各休憩施設のご利用状況に応じて開設時間を延長及び配置人員の見直し（増員） 11

その他
お手洗い清掃の時間帯を拡大したり、
清掃頻度（トイレ・ごみ）を強化して、お客様に
気持ちよくご利用いただけるようにします。

利用状況に応じ、清掃頻度の増加及び清掃時間帯の拡大　【全ＳＡ、ＰＡ】 土日祝日

お客様対応関連 広報 新料金割引広報の徹底 ホームページ、パンフレット・ポスター・横断幕、テレビＣＭによる積極的な事前広報の実施

ご意見、問合せ お客様窓口の体制強化 お客様センターの増強

ＥＴＣ ＥＴＣトラブル体制の強化 ＥＴＣ保守、料金機械保守の体制強化

料金所 問合せの増加対応 料金所収受員の増員

別添資料

別紙備考対応大分類 対応中分類 目的と対応項目 具体的な対応内容



渋滞対策の推進 -情報提供系ＴＤＭ-

携帯WEBサイト「中央道すいすいモバイル」、 WEBサイト「中央道すいすいドライブ」、広報チラシにより
渋滞予測情報や道路交通情報の入手方法など渋滞回避情報を提供しております。

『中央道すいすいドライブ』
http://www.chuodo-suisui.info

二次元バーコード

『中央道すいすいモバイル』

別紙１

渋滞予測ガイド

携帯WEBサイト「中央道すいすいモバイル」・・・２００８年１０月２２日より運用開始

渋滞対策の推進 -情報提供系ＴＤＭ-

● すいすいモバイルの機能（対象は高井戸～小淵沢、大月JCT～河口湖）
◇ 本日の渋滞予測情報の表示
◇ 渋滞予測の検索
◇ 渋滞等の交通情報（「目で見るハイウェイテレフォン」へのリンク）
◇ 談合坂SA（上り）混雑情報の提供
◇ 道路気象情報の提供（「中央道ハイウェイ天気」のリンク）
◇ ＳＡ/ＰＡの情報（「中日本エクシスへのリンク」）

＜メールアドレスを登録した方のみへの機能＞
◇ 所要時間予測情報の表示（旅行予定を登録した場合）
◇ 所要時間予測情報のメール配信

● すいすいモバイル利用状況
◇ 総ページビュー数約１７万件（２月実績約３万件/月）
◇ メールアドレス登録者数（３月１６日時点） ３，２７６名 二次元バーコード

別紙２



渋滞予測情報メール配信「中央道すいすいモバイル」画面イメージ

渋滞対策の推進 -情報提供系ＴＤＭ-

運転中の携帯電話のご利用は
法律で禁止されております。
当サイトでで提供する渋滞予
測は、過去の実績に基づく予
測情報です。
---------------------------

---------------------------
★ 「中央道すいすいモバイル 」
は、渋滞予測情報をあなたの
携帯電話に配信するサービス
です。
ぜひご登録ください。【登録
する】
---------------------------
　　　本日の渋滞予測
■10月22日(水)
現在の情報が知りたい方はコ
チラへ。
6時以降の渋滞予測
・区間①　上り
　調布IC付近
　6 :00～9:00　最大10㎞
---------------------------
　　　渋滞予測の検索
・検索する
　　　利用予定の登録
本機能には、登録が必要です。
【登録する】
---------------------------

---------------------------
■SAPA情報
・中央道＆長野道SAPA情報
お得情報があります
■現在の道路交通情報
「目で見るハイウェイテレホ
ン」
■目的地までの天気もﾁｪｯｸ !
「中央道ハイウェイ天気 」
■高速道路料金検索
「ドライブコンパスモバイル 」
■高速道路の便利な情報
「高速日和モバイル 」
---------------------------
■登録変更
●新規登録する
●登録情報の再送
■その他
●友達に教える
●ご利用方法
●お問い合わせ
●プライバシーポリシー
●情報セキュリティーポリシー
●利用規約
---------------------------
※ 「中央道すいすいモバイル 」
でお知らせする情報は予測情
報です。
©NEXCO中日本

中央道すいすいモバイルへようこ

中央道すいすいモバイル
---------------------------
★ 「中央道すいすいモバイル 」
に登録すると、渋滞予測情報
をメールでお知らせできます。
ぜひご登録ください。【登録
する】
---------------------------
※本サイトの情報は予測情報
です。現時点の情報はコチラ
へ。
---------------------------
■10月22日(水)の渋滞予測情
報
渋滞地点：上り 調布IC付近
6:00～9:00に、国立府中ICか
ら高井戸ICにかけて最大10km
の渋滞が予測されます。

開　始 ：6 :00
ピーク：7 :00～8:00
解　消 ：9 :00
非渋滞時 10分
渋滞最大長：10km (国立府中IC
～高井戸IC )

---------------------------
◆リアルタイム渋滞情報は
「目で見るハイウェイテレホ
ン」
◆高速道路をもっと便利に
「高速日和」
●戻る
●TOPへ
---------------------------
©NEXCO中日本

中央道すいすいモバイル
---------------------------
※本サイトの情報は予測情報で
す。現時点の情報はコチラへ。
---------------------------
■11月3日（月）の予測旅行時間
旅行開始２時間前から、渋滞解
消時刻までの時間を表示します。
小淵沢ICから八王子IC　17時

---------------------------
■11月3日（月）の渋滞予測情報
・区間① 上り
　調布IC付近
　16:00～19:00 最大予測渋滞長
10km
・区間② 上り
　小仏TN付近
　13:00～22:00 最大予測渋滞長
25km

---------------------------
◆リアルタイム渋滞情報は
「目で見るハイウェイテレホ
ン」
◆高速道路をもっと便利に
「高速日和」
●戻る
●TOPへ
---------------------------
©NEXCO中日本

中央道すいすいドライブです。
11月3日(月)の渋滞予測をお知
らせいたします。
渋滞を避けて快適にドライブし
てください。

登録区間；小淵沢～高井戸
出発予定；17 ：00
到着予定；19 ：55　（85分増）

https://su isu im obile-
chuodo .jp/m ailm agx/ index.php

＜ＴＯＰ画面＞ ＜渋滞予測詳細＞ ＜旅行時間予測情報＞

＜配信メール＞

別紙３

◇仮設LED標識3基による運用（表示例）

（２）上り小仏TN付近（付加車線利用促進）

仮設ＬＥＤ標識を用いた渋滞対策 –車線利用平準化・速度低下抑制-

43.0kp 42.0kp 41.0kp 40.0kp

小仏TN
登坂車線 41.2kp～43.0kp

42.7kp

相模湖BS

至 八王子
至 相模湖

43.14kp 41.2.kp 40.43.kp

左側車線

有効利用
願います

進行方向

左側車線

有効利用
願います

合流後

キープ
レフト

交互表示 交互表示 交互表示
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◇仮設LED標識3基による運用（表示例）

（１）下り相模湖BS付近

3.5％
4.5％

2.3％

▼

45kp

▼

進行方向

至 相模湖IC

至 八王子JCT

仮設ＬＥＤ標識を用いた渋滞対策 -速度低下抑制-

急 な
上り坂

渋滞原因

交互表示

急 な
上り坂

速度回復
願います

交互表示

急 な
上り坂

速度回復
願います

交互表示

▼
44kp

43kp

別紙５

情報ターミナル 放送型端末整備

① 現在、放送型端末が整備されている休憩施設
【中央自動車道】
石川ＰＡ（上下線）、談合坂ＳＡ（上り線） 計 ３箇所整備済み

② 平成２１年３月２８日までに整備が予定されている休憩施設
【中央自動車道】
藤野ＰＡ（下り線）、初狩ＰＡ(上下線）、釈迦堂ＰＡ（上下線）、
境川ＰＡ（上下線）、八ヶ岳ＰＡ（上下線）、中央道原ＰＡ（上下線）、
辰野ＰＡ（上下線）、谷村ＰＡ（上下線）
【長野自動車道】 みどり湖ＰＡ（上下線） 計 １７箇所整備予定

③ 平成２１年４月２８日までに整備が予定されている休憩施設
【中央自動車道】
藤野ＰＡ（上り線）、談合坂ＳＡ（下り線）、双葉ＳＡ（上下線）
諏訪湖ＳＡ（上下線）
【長野自動車道】 梓川ＳＡ（上下線） 計 ８箇所整備予定

（放送型端末設置
状況イメージ）

（提
供
内
容
イ
メ
ー
ジ
）
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逆走防止対策の取り組み

＜逆走防止装置イメージ＞
※写真は梓川SA（上）の設置状況

【会社管内試行実施箇所】

梓川SA（下り）

双葉SA（下り）

逆走検知器

警告表示板

回転灯・スピーカー

警告表示板
逆走検知器

別紙７

◇レイアウト変更例＜釈迦堂PA（上）＞・・・小型＋２１台

駐車マスレイアウトの変更

※この図面は計画であり実際と異なる場合があります。

別紙８



＜バイオトイレ外観＞

＜バイオトイレ内装＞

用をたして・・・
スイッチを押すと おがくずが攪拌されて分解される

※バイオトイレは、おがくずを使い、糞尿を微生物の力で肥料としてリサイクル処理するトイレ。においも少ない。

仮設トイレの設置 ーバイオトイレー

別紙９

防災対策室

支社対策本部

交通管制室

ＣＣＴＶ画像
等で入手

＜休憩施設混雑状況＞

談合坂SA
混雑

初狩PA
満車

---------------------------
≪SAPA混雑情報≫
中央道高井戸～伊北、大月JCT
～河口湖、長野道岡谷JCT～豊
科の情報です。

18時30分現在
※施設名をクリックすると施
設間の位置関係を表示します。
＜上り線＞
石川PA 　混雑　
藤野PA 　満車
談合坂SA 　混雑
谷村PA 　混雑
初狩PA 　満車
釈迦堂PA 　混雑
境川PA 　空有
双葉SA 空有

＜エリアコンシェルジュ＞ ＜情報ターミナル＞

＜中央道すいすいモバイル＞

＜仮設LED標識＞・・・１２基設置予定

休憩施設の混雑情報を提供することにより、利用の平準化を図る

休憩施設混雑情報の提供

別紙10



別紙11
1/2

凡 前 営業開始を早める時間

新料金割引対策によるエリア営業時間の延長計画（３月２０日～５月１０日（土日祝日）） 例 後 営業終了を延長する時間

（単位：時間）

前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後

中央道 ﾚｽﾄﾗﾝ 7:00～22:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 24Ｈ

ﾌｰﾄﾞｺｰﾄ 24Ｈ

外ｽﾅｯｸ 7:00～21:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

吉野家 24Ｈ

ｴｸｾﾙｼｵｰﾙｶﾌｪ 7:00～21:00 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

Rﾊﾞｰｶﾞｰ 7:00～21:00 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

コンシェルジュ 8:00～19:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 24Ｈ

ｽﾅｯｸ 6:00～22:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 1.0

高尾茶屋 7:00～19:00 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

藤野PA(上) ﾓｽﾊﾞｰｶﾞｰ 8:00～2200 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

藤野PA(下) ﾌｧﾐﾘｰﾏｰﾄ 24Ｈ

ﾚｽﾄﾗﾝ 7:00～22:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 0.5 0.5

ﾍﾞｰｶﾘｰ 10:00～20:00 1.0 1.0 1.0 3.0 2.0 3.0 2.0 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 3.0 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 1.0 0.5 0.5

ｽﾅｯｸ 24Ｈ

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 24Ｈ

スターバックス 7:30～21:30 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

コンシェルジュ 7:00～22:00

ﾚｽﾄﾗﾝ 7:00～22:00 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

ﾍﾞｰｶﾘｰ 7:00～20:00 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 24Ｈ

ｽﾅｯｸ 24Ｈ

コンシェルジュ 7:00～22:00

ｽﾅｯｸ 7:30～20:00 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 7:30～20:00 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0

ｽﾅｯｸ 7:30～19:30 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 7:30～19:30 2.0 1.5 2.0 1.5 2.0 1.5 2.5 1.5 2.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 2.5 1.5 2.5 1.5 2.5 1.5 2.5 1.5 2.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5

ｽﾅｯｸ 7:30～20:00 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 7:30～20:00 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0 0.5 2.0

ｽﾅｯｸ 7:30～19:30 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.0 1.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 7:30～19:30 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.0 1.0

ｽﾅｯｸ 8:00～20:00 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.0 0.5 1.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 8:00～20:00 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0

ｽﾅｯｸ 7:00～19:00 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 7:00～19:00 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0 0.5 3.0

ｽﾅｯｸ 7:30～20:30 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 1.5 0.5 1.5

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 7:30～20:30 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 2.5 0.5 1.5 0.5 1.5

ｽﾅｯｸ 7:00～19:00 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

ｺﾝﾋﾞﾆ 24Ｈ

ﾚｽﾄﾗﾝ 7:00～22:00 1.0 1.0 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0

ﾍﾞｰｶﾘｰ 8:00～20:00 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.5 2.0 1.5 2.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 2.0 1.5 2.0 1.5 2.0 1.5 2.0 1.5 2.0 1.5 1.0 1.5 1.0

ＦＦコーナー 24Ｈ

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 24Ｈ

ｽﾅｯｸ 24Ｈ

コンシェルジュ 9:00～18:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 1.0

石川PA（上）

談合坂SA（上）

釈迦堂PA(下)

境川PA(上)

境川PA(下)

初狩PA(下)

谷村PA(上)

谷村PA(下)

双葉SA（上）

 道 路 名 エ リ ア 名 コーナー名

3/29

営業時間
(土日祝日）

3/22 5/24/294/4 4/5 4/25 4/264/12 4/19

釈迦堂PA(上)

3/20

金

3/21

石川PA（下）

初狩PA(上)

4/18

水日

談合坂SA（下）

土土

4/113/28

土土 日 土

5/5 5/6

日 日 土 日 土 日

5/3 5/10

日 月

5/9

火 水 日土

5/4
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凡 前 営業開始を早める時間

新料金割引対策によるエリア営業時間の延長計画（３月２０日～５月１０日（土日祝日）） 例 後 営業終了を延長する時間

（単位：時間）

前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後 前 後

 道 路 名 エ リ ア 名 コーナー名

3/29

営業時間
(土日祝日）

3/22 5/24/294/4 4/5 4/25 4/264/12 4/193/20

金

3/21 4/18

水日土土

4/113/28

土土 日 土

5/5 5/6

日 日 土 日 土 日

5/3 5/10

日 月

5/9

火 水 日土

5/4

中央道 ﾚｽﾄﾗﾝ 7:00～22:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

ﾍﾞｰｶﾘｰ 7:00～19:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 24Ｈ

ｽﾅｯｸ 24Ｈ

コンシェルジュ 8:00～17:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0

ｽﾅｯｸ 8:00～21:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.0 1.0 1.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 8:00～21:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.0 1.0 1.0

ｽﾅｯｸ 7:00～20:00 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 7:00～20:00 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0

ﾃﾞｲﾘｰﾔﾏｻﾞｷ 24Ｈ

ｽﾅｯｸ 8:00～20:00

ｽﾅｯｸ 7:30～19:30 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 7:30～19:30 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5

ﾚｽﾄﾗﾝ 7:00～22:00 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 24Ｈ

ｽﾅｯｸ 24Ｈ

ﾓｽﾊﾞｰｶﾞｰ 7:00～22:00

ﾊｲｳｪｲ温泉 10:00～21:00 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

コンシェルジュ 9:00～19:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0

ﾚｽﾄﾗﾝ 7:00～22:00

ﾍﾞｰｶﾘｰ 7:00～19:00 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 24Ｈ

ｽﾅｯｸ 24Ｈ

ﾊｲｳｪｲ温泉 10:00～21:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

コンシェルジュ 8:00～18:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 1.0 1.0

ｽﾅｯｸ 7:00～19:30 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5 0.5 1.5

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 7:30～19:30 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0

辰野PA(下) ﾃﾞｲﾘｰﾔﾏｻﾞｷ 24Ｈ

長野道 ｽﾅｯｸ 7:30～19:30 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 7:30～19:30 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5

ｽﾅｯｸ 7:00～19:00 0.5 0.5 0.5 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 7:00～19:00 0.5 0.5 0.5 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

ﾚｽﾄﾗﾝ 7:00～22:00

ﾍﾞｰｶﾘｰ 8:00～18:00 0.5 1.0 0.5 1.0 0.5 1.0 1.0 1.5 1.0 1.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 1.0 1.5 0.5 0.5

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 24Ｈ

ｽﾅｯｸ 24Ｈ

コンシェルジュ 9:00～18:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0

ﾚｽﾄﾗﾝ 7:00～20:00 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 24Ｈ

ｽﾅｯｸ 24Ｈ

ﾄﾞﾄｰﾙｺｰﾋｰ 8:00～20:00 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 0.5 0.5

コンシェルジュ 8:00～17:00 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0

※本計画は、現時点での計画です。お客様のご来店状況によりまして適宜見直してまいります。

梓川SA（上）

双葉SA（下）

諏訪湖SA（下）

梓川SA（下）

八ヶ岳PA(上)

八ヶ岳PA(下)

中央道原PA(上)

中央道原PA(下)

みどり湖PA(上)

みどり湖PA(下)

諏訪湖SA（上）

辰野PA(上)




