
2024 年 3 月 27 日 

中日本高速道路株式会社 八王子支社 

 

 

  

 中日本高速道路株式会社 八王子支社が管理する C4 首都圏中央連絡自動車道（圏央道）外回り 八王子西

インターチェンジ（IC）の流出部に設置している高速道路本線の情報板において、事故による通行止め解除後も

「幸手 IC-五霞 IC 事故通行止め」の情報を誤って表示する事象が発生しましたので、お知らせします。ご利用の

お客さまに、ご迷惑をおかけしましたことを、深くお詫び申し上げます。 

 

1． 発生日時 

2024 年 3 月 27 日（水）15 時 45 分～16 時 43 分(58 分間)  

 

2． 発生場所 

 C4 圏央道（外回り） 八王子西 IC 付近 

・本線情報板(1 面)  

 

3． 発生事象 

C4 圏央道（外回り） 八王子西 IC の流出部に設置している

高速道路本線の情報板において、事故による通行止め解

除後も「幸手 IC-五霞 IC 事故通行止め」の情報を誤って 15

時 45 分から 16 時 43 分までの間（58 分間）表示したもので

す。 

 

 4． 交通などへの影響  

誤表示に伴う停止車両はありません。 

 

5． 今後の対応 

現在、原因を調査中であり、再発防止に向けて原因を特定し、適切な対応を図ってまいります。 

 

以上 

【お詫び】C4 圏央道 八王子西 IC 付近の本線情報板の誤表示について 

引用：国土地理院地図（電子国土 Web） 
八王子西 IC 

位置図 

出典：国土地理院地図 


