
■お客さまへのご迷惑を最小限とするための取組み

（１）規制計画の工夫

工事に伴う渋滞を最小限とするため交通規制をおこなう時間帯を厳選し、上下線ともに朝の通勤時間帯

や日中の工事はおこなわず、18 時から翌 6 時までの規制計画といたしました。 

（２）当日の工事中止情報のご提供

中止の際は、集中工事専用 WEB サイト、八王子支社公式 X（旧 Twitter）、 

情報板、首都高速道路沿道の大型ビジョンなどでお伝えします。 

（３）WEB サイトによる交通情報提供の強化

お出かけ前に工事区間の高速道路状況をご確認いただくために、集中工事専用 WEB サイトで、最新の

交通規制予定情報や渋滞予測のほか、リアルタイムの所要時間（工事区間および迂回ルート）の情報をご

案内いたします。 

工事期間中は、夕方から夜遅くまで渋滞が予想されますので、お出かけ前に集中工事専用 WEB サイト

の情報を参考に、E1 東名や国道 20 号などへの迂回やお出かけ時間の変更をご検討ください。 

①渋滞予測

日々の時間帯別の渋滞予測をご案内いたします。 

②迂回ルートの所要時間

迂回ルートとなる国道 20 号および E1 東名のリアルタイムの所要時間をご案内いたします。 

WEB サイトでご案内する所要時間の表示イメージ 
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（表示イメージ）首都高速道路沿道の大型ビジョン 



（４）道路上での交通情報のご提供

運転中にもルート選択の参考としていただけるよう、リアルタイムの所要時間情報をご案内いたします。 

【高速道路上】 

 E20 中央道と E1 東名（迂回ルート）のそれぞれの所要時間を、E20 中央道上り線の八王子 JCT の

手前などに設置する仮設 LED 情報板に表示します。

 E20 中央道と国道 20 号のそれぞれの所要時間についても、E20 中央道上り線の八王子 IC や国立

府中 IC の手前、首都高速道路 4 号新宿線下り線の数箇所でご案内いたします。

【一般道路上】 

 E20 中央道と国道 20 号のそれぞれの所要時間を、IC の入口部に設置する仮設 LED 情報板に表

示します（調布 IC、稲城 IC、国立府中 IC および八王子 IC）。

【仮設 LED 情報板の設置予定箇所】 

八王子 JCT(上り線)手前 

における表示例 

国立府中 IC(上り線)手前 

における表示例 

八王子 IC 入口手前 

における表示例 

都心 まで

中央道  ６０分

東名  ５０分

永福 まで

中央道  ３０分

国道  ５０分




