
 

■高速道路のご利用にご活用いただける各種情報のご案内 

中央道集中工事に関する各種情報を、テレビ CM、ラジオ CM、ポスター、リーフレット、目で見るハイウェ

イテレホン、集中工事専用 WEB サイト、八王子支社公式 X（旧 Twitter）、横断幕などで事前にお知らせしま

す。 

工事期間中には、集中工事専用 WEB サイトのほか、ハイウェイラジオ、目で見るハイウェイテレホンなど

でも工事規制情報を提供させていただくとともに、情報板、路上標識、標識車を活用して工事規制情報や安

全に走行いただくための注意を呼びかけます。 

高速道路を走行される際には、これらの情報を活用し、安全に走行していただきますようお願いいたしま

す。 

なお、自動車走行中のドライバーの携帯電話の使用は法律で禁止されています。ご利用の際はサービ

スエリア（SA）・パーキングエリア（PA）でお願いいたします。 

（１）中央道集中工事専用 WEB サイト 

最新の交通規制予定情報や渋滞予測、リアルタイムの所要時間をご提供するとともに迂回路の所要時

間も情報提供させていただきます。 

   https://restriction.c-nexco.co.jp/hcs-24/ 

中央道集中工事専用ダイヤル（工事期間中のみ）でも、同様の情報をご案内いたします。 

（２）NEXCO 中日本公式 WEB サイト 

通行料金など高速道路に関する各種情報をご確認いただけます。 

   https://www.c-nexco.co.jp/ 

 

（３）日本道路交通情報センターの道路交通情報 

道路交通情報 Now!! (https://www.jartic.or.jp/) や電話で道路交通情報をご確認いただけます。 

電話番号 全国統一番号 050-3369-6666（携帯短縮ダイヤル「#8011」） 

※全国どこからでも、最寄の情報センターに接続します。 

（４）ｉ Ｈｉｇｈｗａｙ（アイハイウェイ）中日本 

全国の高速道路交通情報を携帯電話の WEB サイトを利用して、地図や文字でご確認いただけます。ま

た、通行止めの発生または解除の際にメールでお知らせする「マイルート機能」などをご利用いただけます。 

 

https://www.c-ihighway.jp/  

 

（５）目で見るハイウェイテレホン 

主要高速道路情報を、携帯電話の WEB サイトでご確認いただけます。 

   http://c-nexco.highway-telephone.jp/ 
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（６）NEXCO 中日本 八王子支社公式 X（旧 Twitter）（@c_nexco_hachi） 

東京・神奈川・山梨・長野（中央道、圏央道、長野道など）を中心とした情報を発信します。 

集中工事期間中は最新の渋滞情報や雨天中止のお知らせもおこないます。 

   https://twitter.com/c_nexco_hachi 

 

（７）高速道路上で入手できる道路交通情報 

 道路交通情報板 

 本工事専用特設情報板（仮設 LED 情報板） 

 ハイウェイラジオ（1620kHz） 

 ハイウェイ情報ターミナル（SA・PA に設置） 

 渋滞情報をテレビ画面で、わかりやすくお知らせします。 

 VICS（VICS 対応ナビゲーションなどで、道路交通情報をご確認いただけます） 

 

（８）みちラジ（スマートフォンアプリ） 

高速道路を走行中のお客さまの位置情報をもとに、ハイウェイラジオで提供している渋滞・事故・通行止め

や所要時間情報などを、スマートフォンに明瞭な音声でプッシュ通知によりお知らせする情報通信アプリで

す。（日本語・英語・中国語（簡体字）・韓国語の 4 か国語に対応） 

出発前にアプリを起動すれば、走行中の画面操作は一切不要です。なお、道路交通法により、走行中の運

転者による携帯電話の使用は禁止されています。 

・情報提供対象範囲 

E20 中央道など、NEXCO 中日本管内の路線でご利用いただけます。 

 

 

 

 

（９）その他 

 道路緊急ダイヤル 

高速道路をご利用中に「故障車」や「落下物」、「道路の損傷」などを見つけたら、道路緊急ダイヤル

『#9910』（通話料無料）にお電話ください。 

事故の通報は 110 番までお願いいたします。 

動作推奨 OS 

iOS 12 以降 ※iPad ではご利用になれません。 

Android 8.0 以降 


