
参考 
コミュニケーション・プラザ富士は、新東名を中心とした高速道路事業などを紹介し、お子さまから

大人まで高速道路を身近に感じていただけるよう、2012 年の開館以降、11 年間にわたり約 2.5 万人のお

客さまにご来館いただいています。 

2021 年に開始したオンライン見学は、WEB 会議サービスで全国のお客さまとコミュニケーション・プ

ラザ富士をつなぎ、施設内の展示物の紹介や実験、クイズなどを通じて、お客さまとスタッフがリアル

タイムにコミュニケーションをとりながら、高速道路を学ぶ参加型プログラムとなりました。オンライ

ン見学特別企画では、日頃お客さまが立ち入ることのできない高速道路の工事現場や交通管理隊による

道路パトロールのお仕事などを紹介し、大変ご好評をいただきました。 

お客さまや地域の皆さまに支えられ、2022 年に開館 10 周年を迎えることができました。 

＜コミュニケーション・プラザ富士＞ 

         

 

 

         

 

         

 

 

 

 

テラスからの富士山の眺め 

道路パトロールカーの展示 

ワークショップの様子 

 大きな標識は人気撮影スポット 

オンライン見学会の様子 

小学生（団体）が見学する様子 

交通管理隊とで旗振り体験 

ご家族で見学する様子 


