
３．利用者の声（効果と課題） 

3-1.利用者アンケート 

・東海北陸道自動車道利用者へのアンケート調査では、利用者の７割以上が「観光・行楽・レジャ

ー」を利用目的と回答しています。 

・出発地と目的地は「富山県―愛知県」が最も多く１４％、「富山県、石川県、岐阜県北部（高山

市、飛騨市、白川村）」と「愛知県・岐阜県北部以外」との移動が５割以上となりました。 

 

 
利用者の７割以上が利用目的は「観光・行楽・レジャー」 
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出典： 

3-2.利用者の声 

・利用者からは、「名古屋への出張がＪＲから車に変更し、滞在時間が長くなった（富山県栃波

市）」「休日に北陸方面への旅行が増えているように感じる（岐阜県下呂市）」など、移動時間

短縮、移動圏の拡大等の意見や、「観光客増加による地域活性化が期待される（富山県井波

町）」など地域活性化への期待意見がありました。 

・また「冬季の雪の影響（岐阜県関市）」など課題意見もいただきました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

効効果果意意見見  課課題題意意見見  期期待待意意見見  

休休日日にに観観光光客客とと見見らられれるる他他県県ナナンンババーー（（東東海海

方方面面））をを多多くく見見かかけけるるよよううににななっったた。。 

金金沢沢市市  

県県外外かかららのの集集客客にに効効果果ががあありり、、地地域域活活性性化化がが

図図れれるるとと感感じじるる。。 

富富山山市市  

関関市市  

名名古古屋屋市市  
東東海海北北陸陸道道のの44車車線線化化をを希希望望。。ここれれかからら冬冬季季にに

ななりり雪雪にによよるる影影響響ががどどのの程程度度ああるるかか気気ににししてて

いいるる。。（（22000099年年1111月月時時点点）） 

観観光光客客増増加加にによよるる地地域域活活性性化化がが期期待待さされれるる。。

名名古古屋屋へへのの出出張張はは、、ＪＪＲＲ（（88時時間間））かからら車車（（55

時時間間））にに変変更更しし、、滞滞在在時時間間がが長長くくななっったた（（約約33

時時間間））。。 

中中京京ナナンンババーーのの観観光光ババススがが増増ええてていいるる。。

東東海海北北陸陸道道開開通通にによよりり観観光光でで飛飛騨騨、、名名古古屋屋方方

面面へへ行行くくののにに便便利利ににななっったた。。 

白白川川村村 

岐岐阜阜市市

福福井井市市  

白白川川村村かからら高高山山ままでで11時時間間半半かかかかっったたののがが開開通通

後後、、非非常常にに近近くくななっったた。。 

 

高高山山市市  

下下呂呂市市  今今後後、、石石川川県県やや高高岡岡市市（（富富山山県県））方方面面へへのの社社

会会見見学学がが増増ええるるここととがが考考ええらられれるる。。 

氷氷見見かからら岐岐阜阜県県のの関関ＩＩＣＣままででのの所所要要時時間間がが、、33

時時間間かからら22時時間間2200分分～～3300分分にに短短縮縮さされれ、、日日帰帰

りり観観光光エエリリアアがが拡拡大大ししたた。。走走行行時時間間のの短短縮縮にに

よよっってて、、東東海海方方面面がが身身近近ににななっったたとと感感じじるる。。

東東海海北北陸陸道道がが全全通通しし、、新新潟潟やや北北陸陸のの同同業業車車両両

がが増増ええたたとと感感じじてていいるる。。ここれれままでで上上信信越越かからら

中中央央道道をを利利用用ししてていいたたももののがが一一部部転転換換ししててきき

たたとと思思わわれれるる。。 

移動時間短縮・移動圏の拡大などの効果、地域活性化への期待意見あり 

出典：企業アンケート・ヒアリング

  


