
 

①リニューアル 

お客さまに心地よく SA・PA をご利用いただけるよう、おおむね 15 年前後の周期でトイレ設備の更新

や外壁の塗替えをおこなっています。また、定期的にトイレの大規模なクリーニングや排水管の高圧洗浄

などを実施しています。 

【赤塚 PA（下り）】2018 年度実施（建替え） 

②新しい設備の導入

 SA・PA のトイレをより快適にご利用いただけるよう、お客さまのニーズにお応えしてトイレ内の設備

を拡充しています。 

【実施例】 

 駒門 PA（下り） 愛鷹 PA（上下） 駒門 PA（下り） 

 

今後のトイレ改修予定 

2019 年度 海老名 SA（上り･下り）、牧之原 SA（上り）、浜名湖 SA（集約） 

東名における SA･PA トイレの美観･機能向上の取組み 

①リニューアル 

・トイレ設備の更新 

・外壁の塗替え 

・床面の表面洗浄、排水管の高圧洗浄清掃 

②新しい設備の導入 

・トイレブースの利用状況案内 

・お子さま専用の「キッズトイレ」 

・パウダーコーナー 

キッズトイレ 利用状況案内 

工事前 工事後 

パウダーコーナー 
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