
道路交通情報のお問い合わせ先 〔別紙-3〕 

（1）ハイウェイテレホン （5 分ごとに最新の情報を 24 時間案内） 携帯電話からは「＃8162[はーい、無事（帰る）]」におかけいただく
と、最も近い地域の最新の高速道路状況を自動 音声で提供します。 固定電話からは「＃8162」を利用いただけません。固
定電話からは、以下のハイウェイテレホンをご利用ください。 
中央道・長野道・中部横断道・圏央道 八王子局 042（692）1620 

甲府局 055 (275）1620 

諏訪局 0266（57）1620 

東名高速・新東名高速 

小田原厚木道路・西湘バイパス・圏央道情報 

東京局 03（5491）1620 

川崎局 044（866）1620 

横浜局 045（923）1620 

御殿場局 0550（82）1620 

富士局 0545（51）1620 

静岡局 054（288）1620 

浜松局 053（435）1620 

中部地区情報 名古屋局 052（709）1620 

豊川局 0533（82）1620 

岐阜局 058（259）1620 

四日市局 059（352）1620 
北陸地区情報 敦賀局 0770（21）1620 

福井局 0776（57）1620 

金沢局 076（253）1620 

富山局 076（476）1620 

上越局 025（535）1620 

湯沢局 025（784）1620 

新潟局 025（286）1620 

（2） 日本道路交通情報センター インターネッ
ト 

http://www.jartic.or.jp/ 24 時間・5 分更新で道路交通情報を提供 

長野自動車道 
全国・関東甲信越情報（九段センター） 050（3369）6600 
長野情報（長野センター） 050（3369）6620 

高速情報（高速八王子駐在） 050（3369）6764 

中央自動車道 
全国・関東甲信越情報（九段センター） 050（3369）6600 
中部地方・愛知情報（名古屋センター） 050（3369）6623 

高速情報（高速八王子駐在） 050（3369）6764 

高速情報（高速一宮センター） 050（3369）6766 

東名高速道路 
全国・関東甲信越情報（九段センター） 050（3369）6600 
中部地方・愛知情報（名古屋センター） 050（3369）6623 

高速情報（高速川崎センター） 050（3369）6763 

高速情報（高速一宮センター） 050（3369）6766 

新東名高速道路 

名神高速道路 
中部地方・愛知情報（名古屋センター） 050（3369）6623 
関西地方・大阪情報（大阪センター） 050（3369）6627 

高速情報（高速一宮センター） 050（3369）6766 

高速情報（高速吹田センター） 050（3369）6768 

北陸自動車道 
新潟情報（新潟センター） 050（3369）6615 
富山情報（富山センター） 050（3369）6616 

石川情報（金沢センター） 050（3369）6617 

高速情報（高速一宮センター） 050（3369）6766 

高速情報（高速金沢駐在） 050（3369）6767 

高速情報（高速新潟駐在） 050（3369）6765 

東名阪自動車道 
中部地方・愛知情報（名古屋センター） 050（3369）6623 
三重情報（津センター） 050（3369）6624 

高速情報（高速一宮センター） 050（3369）6766 

全国・関東甲信越情報（九段センター） ０５０（３３６９）６６００ 

高速情報（高速川崎センター） ０５０（３３６９）６７６３ 

日本道路交通情報センター 全国統一番号 
※ 全国どこからでも最寄りの情報センターに接続されます。 

０５０－３３６９－６６６６ 
＃８０１１（携帯短縮ダイヤル） 

http://www.jartic.or.jp/



